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CHI SIAMO

IL GRUPPO TQL

TQL COSTITUISCE UN GRUPPO CHE FORNISCE SERVIZI ALLE AZIENDE CHE VOGLIANO CONFRONTARSI CON UN MERCATO GLOBALE SEMPRE PIÙ

CONCORRENZIALE, E SI PREFIGGE DI DAR LORO GLI STRUMENTI E LE CONOSCENZE PER ESSERE SEMPRE PIÙ COMPETITIVE.

TQL ricerche SI PROPONE DI DIVENTARE UN PARTNER DELLE AZIENDE CLIENTI PIUTTOSTO CHE UN SEMPLICE FORNITORE DI ATTIVITÀ

DI RICERCA O CONSULENZA, INDIVIDUANDO I BISOGNI SPECIFICI E PROPONENDO SOLUZIONI DI SVILUPPO EFFICACI.

TQL Call Center È UN MULTIMEDIA CONTACT CENTER CON SEDI A ROMA CIAMPINO E CATANIA (GESTITO DALLA SOCIETÀ

INLINEA, DOTATO COMPLESSIVAMENTE DI 150 POSTAZIONI ATTIVE, E CHE GESTISCE PREFERIBILMENTE ATTIVITÀ DI INBOUND ED

OUTBOUND (TELESELLING, GESTIONE NUMERI VERDI, INDAGINI TELEFONICHE, ...). TQL CALL CENTER È certificato ISO
9001/2000

TQL academy È UNA PROPOSTA DIFFERENZIATA ED ALTERNATIVA NEL PANORAMA NAZIONALE DEGLI ISTITUTI DI FORMAZIONE E
SVILUPPO MANAGERIALE.
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